TRUGNG DAI HOC KINH BAC CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

PHONG KHAO THI VA bBCL Poc Iap - Tw do - Hanh phiic

sé: U5 /BC-KT&DBCL Bdic Ninh, ngay Jif thang 10 ndm 2024

BAO CAO
Két qua khao sat y kién sinh vién vé hoat dong giang day, danh gia thwong xuyén
; ciia giang vién Hoc ky IT, N:im hoc 2023 — 2024

Thyc hién Cong tac Pam bao chét luong nam hoc 2023-2024; Thuc hién Thong bao sb
711 v& viée 14y y kién cua hoc vién/sinh vién vé hoat dong giang day, danh gia thuong xuyén
cta giang vién Hoc ky 2, nam hoc 2023-2024. Phong Khao thi va PBCL phdi hop véi cac
Khoa 1y y kién khao sat, két qua nhu sau:

1. Poi twong khio sat
Toan bd hoc vién/sinh vién dang theo hoc tai truong Pai hoc Kinh Bic.
2. Noi dung khio sat
- Phiéu khao sat gdm 22 cu hoi dong, 2 cau hoi mé, trén 7 ndi dung co ban:
Noi dung 1: V& noi dung giang day, gdm cac cau tir 1-6.
Noi dung 2: V& phuong phép giang day, gdm cac cu tir 7-9.
N(f)i_ dung 3: V& hoc liéu va phuong tién hd trg day va hoc, gém cac cau tur 10-12.
No6i dung 4: V& trach nhiém, su nhiét tinh cta giang vién, gbdm cac cau tir 13-15.

Nbi dung 5: V& ning luc ciia giang vién trong to chirc, tr van va huéng dan sinh vién hoc
tap, nghién ctru, gdm céc cau tur 16-18.

Nbi dung 6: V& kiém tra, danh gia, gdbm cac céu tir 19-20.
Noi dung 7: V& tac phong su pham, quan hé thay tro, gdm cac cau tir 21-22.

Céac ciu hoi m& (tir 23-24) nhdm tao di€u kién cho sinh vién gop y cu thé hon doi
vGi viée thiét ké hoc phan, nguoi hoc ¢6 dé xuat voi giang vién ve nhitng mon hoc.

Déanh gia mirc do hai long cia sinh vién theo 5 murc:
1. Hoan toan khong ddng y;

2. Khong déng y;

3. Khong c6 v kién gi;

4. Pong y;

5 Hoén toan dong y.

3. Danh gia tinh hinh sinh vién tham gia khao sat:

Sau khi tdng hop, chudn héa dit liéu khao sat, thong ké duge 1.474 sinh vién, hoc vién
phan hdi trén tdng s6 1.872 luong sinh vién, hoc vién dang hoc cac hoc phan trong hoc ky



2, ndm hoc 2023-2024, dat ty 1€ phan hoi 78.74 %. Ty 1€ nay dam bao y nghia théng kg, co
thé dai dién dugc cho toan thé sinh vién dang hoc tap va rén luyén tai Truong. Cu thé ty 16

sinh vién c4c khoa tham gia khao sat nhu sau:

Béang 1 : Ty 1€ sinh vién tham gia khao sat tai cic Khoa

DU LICH 109 106 97,2 %
NGON NGU ANH 77 73 94,8 %
DUQC 167 147 88,0 %

Y HQC CO TRUYEN 213 203 95,3 %
Y KHOA 230 208 90,4 %
KINH TE 587 367 62,5 %
CNTT&DTTT 407 288 70,8%
LUAT VA QLNN 82 82 100 %
TOAN TRUONG 1.872 1.474 78,74%

toan thé sinh vién tham gia hoc tap trung tai truong.

Theo bang sb liéu cho thdy, da sé cac Khoa déu dat ty 1€ sinh vién tham gia khao sat
trén 60%, theo yéu ciu t6i thidu dé dat do tin cay cho céc sb liéu va mang tinh dai dién cho

Tuy nhién, tinh trang sinh vién chua thé hién trach nhiém thét sy ciia minh thong qua
viéc tham gia ding va du cdc cudc khdo sat van con ton tai & mot sé 16p hoc phan & Khoa
Kinh té, Khoa Y hoc ¢6 truyén.

S6 lwong ¥ kién dong gop riéng cho hoat dong gidng day va danh gia thuong xuyén cia
gidng vién & cac cdu héi mé nhu sau : Cau 23 c6 37 y kién; ty 1& sinh vién tham gia dong gop
y kién riéng giam rat nhidu. Tuy vdy, nhiéu sinh vién dd c6 nhitng chinh kién, quan diém o
rang, dong gop cach giai quyét cu thé dé thay dbi, cai thién chét lugng hoat dong giang day
va danh gia thuong xuyén cta giang vién.

Nguwoi hoc danh gié hoat dong giing day ciia GV giing day cac khoa/vién nhw sau:

3.1. Vién Du lich

Stt

No¢i dung

Khong
dong y

DPong
y (%)




khong | (%) kién gi dong
dong y (%) y (%)
(%)

1 | Hoc phin dugc trinh bay ddy di Noi dung

mén hoc theo dé cuong (khdng luge bo, cat
x¢én) 0,0 0,0 6,5 31:5.]1 62,0

2 | Trinh bay yéu cAu cua muc tiéu, tirng bai hoc
mot cach rd rang 0,0 0,2 5,8 299 | 64,0

3 | Kién thtrc co ban ctia mdn hoc duoc trinh bay
chinh xac 0,0 0,2 4,9 32,6 | 62,3

4 | Trong tdm ndi dung mon hoc duogc nhin
manh 0,0 0,0 3.9 32,7 | 63,3

5 | Giang vién thuong cap nhat va mé rong kién
thirc lién quan dén nodi dung bai giang 0,0 0,0 4,3 2541 70.6

6 | Hoc vién/sinh vién tich luy dugc nhing kién
thirc va k¥ ning theo yéu cau cua hoc phan 0,0 0,2 4,2 24041 TS

7 | Giang vién trinh bay n¢i dung bai giang rd
rang va d& hiéu 0,0 0,0 48 | 29,6 | 65,7

g | Giang vién st dung phuong phép giang day

khoa hoc phat huy tinh ty giac, chi dong,
tich cuc va tu duy sdng tao cia sinh vién 0,0 0,0 4,5 26,7 | 68,8

9 | Gidng vién khuyén khich hoc vién/sinh vién
say mé hoc tip va cé y thuc vuon 1€n. 0,0 0,0 35 259 | 70,6

10 | Giang vién thuong gidi thi¢u va khuyen khich

hoc vién/sinh vién khai thac cac ngudn tai
liéu mé& 0,0 0,0 4,7 26,5 | 68,8

11 | Hoc vién/ sinh vién dugc lam viéc nhidu v6i

cac ngudn tri thirc khdc nhau (gido trinh, tai
liéu...) dudi sy huéng dan cia GV 0,0 0,0 3 27,5 | 69,0

12 | Gidng vién st dung hiéu qua cac phuong tién

hd trg day-hoc (bang, may chiéu, tranh anh,
V.V) 0,0 0,2 10] 27,5 | 67,2

13 | Giang vién ddm bao ké hoach giang day theo
Thoi khéa biéu (khong cit b6t gio day) 0,0 0,0 6,6 26,8 | 66,7

14 | Giang vién dua ra nhiéu vi du lién hé thuc té,

khuyén khich ngudi hoc phat biéu, dit cu
héi. 0,0 0,0 1,8 28,4 | 69,8

15 | Gidng vién st dyng thoi gian trén 16p mot
cach hi€u qua 0,0 0,0 2.2 27161 708

16 Glang vién huéng din va c6 bién phap kiém
tra viéc tu hoc cua hoc vién/sinh vién 0,0 0,0 8,1 25 Tt 662

17 | Giang vién giai dap thoéa dang nhiing thac

méc lién quan mon hoc cia hoc vién/sinh

vién

0,0 0,0 6,1 23,8 | 70,2

18 | Cac gio thao luan/
thuyet trinh duoc td chtrc hidu qua 0,0 0,0 5,0 25,5 | 69,5
19 | Giang vién str dung nhiéu phuong phap nham 0,0 0.2 1.8 26,0 | 71,9




dam béo danh gia trung thuc, khich quan,
chinh x4c két qua hoc tdp cua ngudi hoc.

20 | Gidng vién c6 nhan xét/gop y bai tap 16n va

stra bai kiém tra cua hoc vién/sinh vién 0,0 0,0 2,4 294 | 682
21 | Giang vién c6 thai d§ ton trong va Gng xir

dung muc v6i hoc vién/ sinh vién 0,0 0,1 DY 2310 1737
22 | Giang vién tao dugc moi trudong hoc tap tich

cuc, than thién 0,0 0,2 33 30,4 | 66,2

* Y kién khac: C6 mot so sinh vién ctia Khoa cé y kién

- Sinh vién hoan toan hai long vé viéc gidng day cla Giang vién; Giang vién nhiét tinh, tim
huyét, bai giang dé hiéu, kién thtrc hitu ich, ddy du, hoat dong trén 16p vui vé, gior hoc niing dong,

¢6 nhitng thdy ¢ day cho cdc em nhitng kién thirc chuyén su.

- Mong muén lai duoc hoc cac thdy ¢ & nhiing ky tiép theo.

3.2. Ngén Ngit Anh

Hoan | Khong | Khéng | Pong | Hoan
Stt Noi dung toan | dongy | c¢6 y y toan
khong | (%) | kiéngi | (%) | dong
dong y (%) ¥ (%)
(“o)
1 | Hoc phin dugc trinh bay day du Noi dung
mdn hoc theo dé cuong (khong lugc bo, cét 0,2 0,0 8,7 29,7 | 61,4
x€n) ‘
2 Trﬂmh ’bay }Nlel{ ciu cua muyc ti€u, tirng bai hoc 0.2 0.0 10,1 303 | 594
mdt cich rd rang
3 K‘len tpu’c co ban ciia mén hoc dugc trinh 0.0 0.2 9.4 30,7 | 59,7
bay chinh xac
4 | Trong tdm ndi dung mén hoc dugc nhin 0.2 0.0 10,5 28.6 | 60.8
manh
5 | Giang vién thuong cap nhét va mo rong kién 0.0 2.0 7.6 2.4 | 66,0
thirc lién quan dén nodi dung bai giang
6 | Hoc vién/sinh vién tich lu§ dugc nhing kién 0.0 13 7.6 283 | 62.8
thirc va k¥ nang theo yéu cau ctia hoc phan
7 | Giang vién trinh bay ndi dung bai giang ro 0,0 1.6 5.9 27.1 | 65.4
rang va dé hiéu
8 | Gidng vién str dung phuong phép giang day
khoa hoc phat huy tinh tu gidc, chii dong, 0,0 2,0 6,8 28,2 | 63,0
tich cuc va tu duy séng tao cta sinh vién
9 G1angﬂv1en kAhuy‘en ,kl’nch, hoc VlenA/smh vién 0.2 2.0 6.4 26,5 | 64,9
say mé hoc tép va c¢6 y thirc vuon lén. '
10 | Giang vién thuong giéi thiéu va khuyen
khich hoc vién/sinh vién khai thac cac nguén | 0,2 1,8 6,6 25,0 | 66,4
tai liu md&
11 | Hoc vién/ sinh vién dugc lam viéc nhidu véi
céc ngudn tri thirc khac nhau (gido trinh, tai L i 2 T




liéu...) duéi sy huéng dan cia GV

12 | Gidng vién str dung hi¢u qua cac phuong tién
hd tro day-hoc (bang, may chicu, tranh anh, 0,2 1.2 6,8 24,8 | 67,0
V.V)
13 | Giang vién dam bao ké hoach giang day theo
Thoi khoa biéu (khong cit bot gior day) iz I8 2l s
14 | Giang vién dua ra nhiéu vi du lién hé thyc té,
khuyen khich nguoi hoc phat biéu, dit cau| 0,2 1,8 6,1 26:1:11-65,9
hoi.
15 | Giang vién st dung thoi gian trén 16p mot 0.2 1.6 Gic 229 | 688
cach hiéu qua
16 | Gidng vién hudng din va c6 bién phap kiém 0.2 1.0 7.7 272 | 639
tra viéc tu hoc cia hoc vién/sinh vién
17 | Giang vién giai dap thoa dang nhiing thic
mac lién quan mén hoc cua hoc vién/sinh 0,2 0,4 7,4 24,6 | 674
vién
18 | Cac gio thao luan/
thuyét trinh dugc td chire hidu qué 02 5 30 oy
19 | Gidng vién st dung nhidu phuong phap
nham dafn ba(,) daPh glqa trungﬂ thuf: khac‘l} 0.2 L1 8.3 26,1 | 64.4
quan, chinh xac két qua hoc tap cua nguol
hoc.
20 C}vlang‘ vién o nhg}n xet/ggP y .ba1 ta:1P 16n va 0.2 0.9 6.2 233 | 69,5
stra bai kiém tra cta hoc vién/sinh vién
o1 G}ang vién 6 thai .(’Aic_) t(?n trgr}g va ung xXu 0.2 0.4 6.4 193 | 737
ding muc véi hoc vién/ sinh vién
79 | Glang Ylen .t?o dugc moi truong hoc tap tich 0.3 0.9 54 212 | 122
cuc, than thién
3.3. Khoa Dwogc
Hoan | Khong | Khong Pong | Hoan
Stt N¢i dung toan |dongy | coy y toan
khong | (%) | kiéngi | (%) | dong
dong y (Vo) ¥ (%)
(%)
1 | Hoc phin dugc trinh bay ddy du Noi dung
mdn hoc theo d& cuong (khong luge bo, cit| 1,2 1,8 18,3 18,7 | 60,0
x¢én)
5 Tr}nh }aay yéu cdu cua muc tiéu, ting bai hoc 13 1.5 17.6 19.7 | 60,0
mot cach rd rang
3 | Kién thirc co ban cua mon hoc dugc trinh 0.9 3.0 18,6 16,1 | 614
bay chinh xéc
4 | Trong tdm ndi dung mon hoc dugc nhin 23 1.6 187 | 158 | 61,6
manh
5 | Giang vién thuong cap nhat va mo rong kién i 2.4 20.1 153 | 60,7
thirc lién quan dén ndi dung bai giang
6 | Hoc vién/sinh vién tich lu§ dugc nhiing kién 1,5 0,6 21,6 15,6 | 60,7




thirc va k¥ ning theo yéu ciu ciia hoc phan

Giang vién trinh bay ndi dung bai giang rd

7 30 | 09 | 203 | 159 | 59,9
rang va dé hiéu

8 | Giang vién sir dung phwong phép gidng day
khoa hoc phat huy tinh tu gidc, chu dong, 2.4 1,2 20,6 16,6 | 59,2
tich cyc va tu duy sdng tao ctia sinh vién

9 GlangAV1en kAhuy‘en ’k},uch’ hoc v1enA/smh vién 115 1,5 21,1 160 | 59.9
say mé€ hoc tép va ¢ y thic vuon 1én.

10 | Giang vién thuong giéi thiéu va khuyén
khich hoc vién/sinh vién khai thac cac nguon 2,3 2,3 18,8 17,1 | 59,5
tai lifu mé

11 | Hoc vién/ sinh vién duoc 1am viéc nhiéu vai
cac nguon tri thirc khac nhau (gido trinh, tai 2,6 0,6 19,6 16,9 | 60,3
ligu...) dudi su huéng dan cia GV

12 | Giang vién str dung hiéu qua cac phuong tién
hd trg day-hoc (bang, may chiéu, tranh anh, 0,8 2,7 14,9 19.4 | 62,3
V.V)

13 | Giang vién dam bao ké hoach gidng day theo
Thoi khéa biéu (khong cit b6t gioy day) 2 i i g P

14 | Giang vién dua ra nhiéu vi duy lién hé thyc té,
khuyén khich ngudi hoc phét biéu, dit cau| 1,4 1,2 17,4 19,5 | 60,4
héi.

15 G,lang.Ylen Sur dung thoi gian trén 16p mot 1.4 2.1 18,0 74 | 711
cach hi€u qua

16 Glan.gA vién hu’orr}g dan va c6 .b1¢n .;zhap kiém 1,5 0.0 145 | 232 | 6038
tra vi€c ty hoc ctia hoc vién/sinh vién

17 | Giang vién giai dap théa dang nhiing thic
mdc lién quan mon hoc ctia hoc vién/sinh | 0,9 3,9 15,4 8,0 | 46,9
vién

18 | Cac gio ) théo luan/
thuyét trinh dugce to chirc hiéu qua bt LA L5 it a8

19 | Gidng vién st dung nhiéu phuong phép
nhim dam bao dénh gia trung thuc, khach 2.4 0.6 19,4 169 | 60.7
quan, chinh x4c két qua hoc tap cuia nguoi
hoc.

20 | Giang vién c6 nhén xét/gop y bai tap 16n va 1.8 0.9 19,5 166 | 612
stra bai kiém tra ctia hoc vién/sinh vién

21 G}ang vién ’c.o thai .EIQ tqn tr(,?r}g va ung xi 1.5 1.1 19,0 166 | 61.8
diung myc véi hoc vién/ sinh vién

22 | Gidng vién .t?o dugc moi truong hoc tap tich 21 0.5 19,0 16,6 | 61,8
cuc, than thién
*Y kién khac: Co mdt s6 sinh vién ctia Khoa c6 y kién
Kién thuc chuyén sdu, giang vién day hay, nhiét tinh tin tam, sat kién thtrc
3.4. Khoa Y hoc ¢ truyén

Hoan | Khéong | Khéng | Péng | Hoan
Stt Noi dung toan | dongy | c¢6 y y toan




khong | (%) | kiéngi | (%) | dong
dong y (%) y (%)
(%)

1 | Hoe phan dugc trinh bay day du Noi dung
mon hoc theo dé cuong (khong luge bo, cit 0,1 2.4 0,3 21430 7519
xén)

5 TrAmh }aay yeu cau ctia muc tiéu, tung bai hoc 0.1 23 0.3 213 | 761
mot céch rd rang

3 | Kién thtc co ban cia mon hoc dugc trinh 22 0.1 0.2 20,6 | 769
bay chinh xac

4 | Trong tdm ndi dung mon hoc dugc nhin 2.2 0.1 0.2 238 | 73,7
manh

5 | Giang vién thuong cap nhat va mé rong kién 23 0.1 0.2 23.8 | 73.6
thirc lién quan dén ndi dung bai giang

6 | Hoc vién/sinh vién tich lu§ dugc nhiing kién 23 0.1 0.3 23.6 | 73.8
thirc va k¥ nang theo yéu cau cua hoc phan

7 Q1ang ‘Vlexl’l jcrxlnh bay ndi dung bai giang 10 2.1 0.1 03 237 | 73.9
rang va dé hiéu

g | Giang vién sir dung phuong phap giang day
khoa hoc phat huy tinh ty giac, chu dong, 241 0,1 0,3 22410 | 4755
tich cuc va tu duy’ sdng tao cua sinh vién

9 | Giang vién khuyén khich hoc vién/sinh vién 22 0.1 0.3 2.1 | 753
say mé hoc tdp va cd y thirc vuon 1én.

10 | Giang vién thuong gidi thiu va khuyen
khich hoc vién/sinh vién khai thac cdc ngudn | 2,0 0,0 0,3 2216 | 751
tai liéu mé&

11 | Hoe Viép/ sinh vién dugc lam viéc nhiéu véi
cac nguon tri thirc khéc~nhau (gido trinh, tai | 2,2 0,0 0,3 2424 /302
liéu...) duédi sy hudng dan cua GV

) Glang vién sir dung hiéu qua céc phuong tién
hd tro day-hoc (bang, may chiéu, tranh anh, | 2,1 0,0 0,2 24,4 | 73.3
V.V)

13 | Giang vién dam béao ké hoach giang day theo
Thoi khoa biéu (khong cit bot gior day) o 0 i 25 TP

14 | Giéng vién dua ra nhiu vi du lién hé thyc té,
khuyen khich nguoi hoc phat biéu, dit cau| 2,2 0,0 0,2 2391 7317
héi.

15 | Gidng vién st dung thoi gian trén 16p mot 23 0.0 0.3 24.1 | 734
cach hiéu qua

16 | Giang vién hudéng din va co6 bién phap kiém 2.4 0.0 0.2 23.6 | 73.8
tra viéc tu hoc cua hoc vién/sinh vién

17 | Giéng vién giai dap thoa dang nhiing thic
méc lién quan mon hoc ciia hoc vién/sinh | 2.4 0,0 0,2 24,0 | 734
vién

18 | Céc gio thao ludn/
thuyét trinh dugc t6 chirc hiéu qua el P Uit N

19 | Giang vién st duyng nhidu phuong phap 2.4 0.1 0.1 23.8 | 737

nhiam dam bao danh gia trung thuc, khach




quan, chinh xdc két qua hoc tdp clda nguoi
hoc. .
20 | Gidng vién c6 nhén xét/gdp y bai tap 16n va 2.4 0.0 0.2 236 | 73.9
stra bai kiém tra ctia hoc vién/sinh vién
21 G}ang vién ,c'o thai '(;1‘(_) tqn trqtlg va ung Xu 2.4 0.0 0.2 238 | 736
dung myc va6i hoc vién/ sinh vién
22 | Gidng vién 't?o dugc mdi truong hoc tap tich 24 0.0 0.2 234 | 74,0
cuc, than thién
3.5. Khoa Y Khoa
Hoan | Khéong | Khéng | Pong | Hoan
Stt Noi dung toan | dongy | c¢6 y y toan
' khong | (%) | kiéngi | (%) | dong
dong y (%) ¥ (%)
(“o)
1 | Hoc phin dugc trinh bay day da Noi dung
mdn hoc theo dé cuong (khong lugc bd, cét 1,0 0,3 4,6 15,0 | 79,1
xén)
o) TrAmh })ay }:CL} ciu cua muc tiéu, tirng bai hoc 13 0.2 3.7 157 | 79,0
mot cich rd rang
3 K‘len t%lu’c (?or ban cia mén hoc dugc trinh 1.5 0.2 3.9 155 | 79,0
bay chinh xac
4 | Trong tdm ndi dung mén hoc dugc nhan 13 0.2 46 14,0 | 79,9
manh
5 | Gidng vién thuong cép nhét va mé rong kién 13 0.7 47 158 | 77.5
thirc lién quan dén nodi dung bai gidng
6 | Hoc vién/sinh vién tich luy duoc nhiing kién 1.4 0.2 52 149 | 783
thirc va k¥ néng theo yéu cau ctia hoc phin
7 | Gidng vién trinh bay ndi dung bai gidng 15 1.4 0.2 50 150 | 77.9
rang va dé hiéu
8 | Giadng vién st dung phuong phap giang day
khoa hoc phét huy tinh tu gidc, chu dong, 1,2 0,2 7,0 14,3 | 77,2
tich cuc va tu duy séng tao cia sinh vién
9 GlangAv1en kAhuy‘en ’k}’nch’ hoc V1en151nh vién 13 0.1 6.8 141 | 777
say mé hoc tap va ¢o y thirc vuon lén.
10 | Gidng vién thuong giéi thiéu va khuyen -
khich hoc vién/sinh vién khai théc cac nguon 1,2 0,1 6,2 152 || /17,3
tai liéu mo
11 | Hoc vién/ sinh vién dwgc lam viéc nhiéu véi
cac nguodn tri thirc khéanhau (gido trinh, tai 1,1 0,5 6,6 17,0 | 74,8
li€u...) dudi sy huéng dan ctia GV
12 Glang vién sir dung hi€u qua cac phuong tién
hd trg day-hoc (bang, may chiéu, tranh anh, 1,0 0,0 6,7 15,8 | 76,5
V.V)
13 | Giéng vién dam bao ké hoach giang day theo
Thoi khoéa biéu (khong cét bt gio day) i Gl 22 788




14

Giang vién dua ra nhiéu vi du lién hé thuc té,
khuyén khich nguoi hoc phat biéu, dit cau
héi.

141

0,4

857

16,8

76,1

15

Giang vién st dung thoi gian trén 16p mot
cach hiéu qua

12

0,2

5.5

16,6

76,5

16

Giang vién huéng din va c6 bién phap kiém
tra viéc tu hoc ctia hoc vién/sinh vién

g4l

0,4

5,6

1347

79,3

17

Giang vién giai dap théa dang nhiing thic
méc lién quan mon hoc cta hoc vién/sinh
vién

11

0,2

5,6

14,9

78,3

18

Cac gio thao luan/

thuyét trinh duoc td chirc hiéu qua

152

0,1

5,8

15,6

77,3

19

Giang vién sur dung nhiéu phuong phép
nhiam dam bao déph gia trung thuc, khéach
quan, chinh xac két qua hoc tdp clia nguoi
hoc.

1,1

0,2

5,2

15,6

779

20

Giang vién c¢6 nhan xét/gép y bai tap 1on va
stra bai kiém tra ctia hoc vién/sinh vién

1,1

0,5

Sl

15,1

78,3

21

Giang vién c6 thai d§ ton trong va ing xu
diing muc véi hoc vién/ sinh vién

13

0,1

4,5

15,0

7912

22

Giang vién tao dugc moi truong hoc tap tich
cuc, than thién

1,3

0,0

5,0

14,4

79,4

* Y kién khac: C6 mdt so sinh vién cia Khoa c6 y ki€n

- Bai giang d& hiu, kién thiic hitu ich, d& cuong chi tiét, thich thuc hanh. Giang vién nhiét
tinh, tim huyét, cach gidng cudn hut sinh vién.

- Giang vién chuyén mon gidi, vui ve.

- Khong ddng y v6i viée hoc chung, ghép 16p s6 lugng qua dong.

- P& xuit tang thém dung cy thyc hanh.

3.6. Khoa Kinh té
Hoan | Khong | Khong Pong | Hoan
Stt Noi dung toan | dongy | coy y t(fz‘ln
' khong | (%) | kiéngi | (%) | dong
dong y (%) y (%)
(%)
1 | Hoc phéan dugc trinh bay ddy du Noi dung
mon hoc theo dé cuong (khong luge bo, cit 1,0 3,4 14,8 39,8 | 40,9
xén)
2 Trinh ,bay yéu cdu clia myc tiéu, tirng bai hoc 1.0 34 149 | 40,0 | 40,6
mot cach rd rang
3 | Kién thac co ban cia mon hoc dugce trinh 1.0 3.8 148 | 413 | 389
bay chinh xéc
4 | Trong tdm ndi dung mon hoc duge nhin 0,8 3.1 134 | 445 | 383




manh

Giang vién thuong cép nhét va mé rong kién
thic lién quan dén noi dung bai giang

0,8

3;1

14,3

43,1

38,7

Hoc vién/sinh vién tich lu§ dugc nhiing kién
thirc va k¥ nang theo yéu ciu ctia hoc phin

0,6

3:1

14,3

43,1

38,9

Gidng vién trinh bay ndi dung bai gidng rd
rang va dé hiéu

0,7

23

13,8

434

38,8

Giang vién st dung phuong phép gidng day
khoa hoc phét huy tinh ty gidc, chii dong,
tich cuc va tu duy séng tao cta sinh vién

0,7

3,1

12,6

44,5

39,1

Giang vién khuyén khich hoc vién/sinh vién
say mé hoc tép va cd y thirc vuon 1én.

0,7

3,1

129

43,5

39,7

10

Gidng vién thuong gidi thiéu va khuyén
khich hoc vién/sinh vién khai théc cac ngudn
tai liu mé&

0,7

3,3

12:9

44,4

38,6

11

Hoc Vlen/ sinh vién duoc lam viéc nhiéu véi
céc ngudn tri thirc khac nhau (gido trinh, tai
ligu...) dudi sy huéng din cia GV

0,8

32

135

43,6

38,9

12

Giang vién str dung hiéu qua cac phuong tién
hd trg day-hoc (bang, mdy chiéu, tranh anh,
V.V)

0,8

3i2

12,1

454

38,5

13

Giang vién dam bao ké hoach glang day theo
Thoi khoa biéu (khong cit bot gid day)

0,7

32

12,8

42,7

40,6

14

Giang vién dua ra nhiéu vi dy lién hé thuc t&,
khuyén khich ngudi hoc phat biéu, dit cau
héi.

0,8

3.8

12,8

43,9

39,2

15

Gidng vién st dyng thoi gian trén 16p mét
céch hiéu qua

1,6

3.2

12,3

43,4

39,5

16

Giang vién huéng dan va c6 bién phap kiém
tra vi€c tu hoc cta hoc vién/sinh vién

0,6

3,3

12,8

44,2

39,0

17

Giang vién gidi dap thoa déng nhitng thic
mdc lién quan moén hoc cua hoc vién/sinh
vién

0,8

3:1

13,7

43,1

39,3

18

Céc gio thao luén/
thuyé€t trinh dugc to chirc hidu qua

0,7

3,3

13,2

44,9

37,9

19

Giang vién st dung nhiéu phuong phép
nhim dam bao dénh gid trung thuc, khiach
quan, chinh x4c két qua hoc tdp cua nguoi
hoc.

0,8

3,2

13,4

452

37,4

20

Giang vién c6 nhén xét/gop y bai tap 16n va
stra bai kiém tra ciia hoc vién/sinh vién

0,8

3.2

13,1

44,4

38,6

21

Giang vién c6 thai do ton trong va g xur
dung muc vGi hoc vién/ sinh vién

0,6

351

14,1

42,6

39,6

22

Gidng vién tao dugc moi truong hoc tap tich
cuc, than thién

0,7

2:9

13,5

42,7

40,3

* Y kién khac: C6 mot so sinh vién ctia Khoa c6 y kién

- Giang vién T.S Dinh Van Chirc; ThS Nguyén Thi Kim Thoa giang vién nén chuin bj dap
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an 16 rang hon khi chita bai tip va giai dap thac mac cia sinh vién.

- Giang vién ThS Nguyén Quang Hung can chuén bi Sile 1 rang hon.

- Giang vién TS. Tran Thi Mai Thanh sinh vién phan 4nh thién vi 16p K& toan. Khong nén
noi xdu giang vién khac trong gio hoc. Tap trung vao bai giang hon.

- D& nghi khong hoc ghép 16p qua dong.

3.7. Khoa Cong nghé thong tin va Dién tir truyén thong

Hoan | Khong | Khong | Pong | Hoan
Stt Noi dung toan | dongy | coy y toan
' khong | (%) | kiengi | (%) | dong
dong y (“o) ¥ (%)
(%)
1 | Hoc phan dugc trinh bay ddy du Noi dung
mon hoc theo dé cuong (khong luge bo, cdt | 0,0 0,7 21,5 28,05 16247
x¢n)
5) TrAlnh ,bay yu cau cua muc tiéu, ting bai hoc 0.0 0.7 207 | 272 | 513
mot cach rd rang
q K‘len t%mc (ior ban cia mon hoc dugce trinh 0.0 0.7 21.8 255 | 51,9
bay chinh xéc
4 | Trong tdm ndi dung mon hoc dugc nhén 0.0 0.7 2.1 247 | 52,4
manh
5 | Gidng vién thuong cfp nhat va mé rong Kien | o o0 pog7. 4 4228 00 2480 |50]5
thire lién quan dén ndi dung bai gidng
6 H?c Vl‘en/~s1nvh vién thl’}\ lu}; du?c nhiing 3<1en 0.0 0.7 226 | 247 | 52,0
thirc va k¥ ning theo yéu cau cua hoc phin
7 QIang vién ju;mh bay ndi dung bai giang ro 0.0 0.7 216 | 228 | 549
rang va d¢ hiéu
g | Giang vién sir dung phwong phép giang day
khoa hoc phat huy tinh ty gidc, chi dong, 0,0 0,7 22.2 24,0 | 53,0
tich cuc va tu duy sdng tao cua sinh vién
9 GlangAwen l(Ahuyfan ’k}’nch’ hoc VlenA/smh vien| g 0.0 19.1 | 279 | 53,0
say mé hoc tdp vacoy thirc vuon 1én.
10 | Giang vién thuwong gi6i thiu va khuyén
khich hoc vién/sinh vién khai thac cadc ngudn 0,0 0,0 19,7 27,8 11825
tai liéu mo
11 | Hoc Viép/ sinh vién duogc lam viéc nhiéu véi
cac nguon tri thic khéc~nhau (gido trinh, tai 0,0 0,0 20,5 27,1 | 524
liéu...) dudi sy huéng dan cia GV
12 | Giang vién sir dung higu qua cac phuong tién
ho tro day-hoc (bang, may chicu, tranh anh, 0,0 0,0 20,3 29,0 | 50,7
V.V)
13 | Gidng vién dam bao ké hoach giang day theo
T, Ihisa i (ks 51 D65 230 Qo siouls 01l mots ot b [ > 17
14 | Giang vién dua ra nhiéu vi du lién h¢ thuc t&, | 0 0,0 1941 30,5 | 52,4

11




khuyén khich ngudi hoc phét bidu, dat cau
héi.

15

Giang vién st dung thoi gian trén 16p mot

AR X 0,0 0,0 17,0 | 31,5 | 51,5
cach hi€u qua
16 Glan.% vién huor}g dan va c6 .b1¢n Bhap kiem 0.0 0.0 169 | 323 | 509
tra vi€c tu hoc cuiia hoc vién/sinh vién
17 | Giang vién giai dap thoa dang nhiing thdc
mdc lién quan moén hoc cta hoc vién/sinh | 0,0 0,0 16,9 314 | 51,7
vién
18 | Cac gio F thao ludn/
thuyét trinh dugce to chirc hiéu qua U4 U0 t50- 1 SLe ol
19 |Giang vién st dung nhiéu phuwong phap
nhim dam bao dénh gia trung thuc, khach 0.0 0.0 169 | 313 | 519
quan, chinh x4c két qua hoc tdp clda nguoi
hoc.
20 | Gidng vién c6 nhan xét/gop y bai tip 16n va 0.0 0.0 144 | 350 | 506
stra bai kiém tra ciia hoc vién/sinh vién
21 | Giang vién c6 thai do tén trong va tmg xir
dung myc v6i hoc vién/ sinh vién U e 134 aie || 24
22 | Giang vién tao dugc moi trudong hoc tép tich 0.0 0.0 14.9 349 | 502

cuc, than thién

* Y kién khac: C6 mdt so sinh vién ctia Khoa c6 y kién

- Sinh vién hoan toan hai long vé viéc gidng day ctia Giang vién; Giang vién nhiét tinh, tAm
huyét, bai giang dé hiéu, kién thirc hitu ich, day du.

3.8. Khoa Luat va QLNN

Hoan | Khong | Khong | Pong | Hoan
Stt Noi dung toan | dongy | c6 y y toan
’ khéng | (%) | kiéngi | (%) | déng
dong y (%) y (%)
(%)
1 Hoc phan duge trinh bay day du Noi dung
hoc theo dé khong 1 bé

rcr;(t)r:( en(;c eo d€ cuong (khong lugc bé, 0.0 20 7.0 25.0 | 660

;] Trinh bay yéu cdu ciia muc tiéu, tung bai
hoc mot cach rd rang 0,2 1.8 4.4 20,4 | 73,2
3 szgélr:: }tl}llrllr}f )((:gcbén cua mon hoc dugce trinh 0.0 0.6 4.1 208 | 744
4 Trong tdm ndi dung mon hoc dugc nhin 0.2 0.7 40 20,6 | 74.6

manh

5 Giang vién thuong cap nhat va mé rong

kién thuc lién quan dén nodi dung bai
giang 0,0 0,0 3.7 22,1 | 74,2
6 Hoc vién/sinh vién tich luy dugc nhing 0.2 0.2 71 208 | 71.8

kién thire va ky ning theo yéu ciu cta hoc
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phan

Giang vién trinh bay ndi dung bai giang

rd rang va dé hiéu 0,2

0,5

4,2

1951

76,0

Giang vién st dung phuong phap giang
day khoa hoc phat huy tinh ty giac, chu
dong, tich cuc va tu duy sang tao clia sinh

vién 0,0

0,3

5.9

24,5

69,1

Giang vién khuyén khich hoc vién/sinh
vién say mé hoc tdp va cd y thirc vuon

lén. 0,0

0,2

4,3

26,0

69,5

10

Giang vién thuong gidi thiéu va khuyén
khich hoc vién/sinh vién khai théc cac

R e e 0
nguon tai liéu mo 2

0,5

3l

22.1

74,2

11

Hoc vién/ sinh vién duogc lam vi€c nhiéu
v6i cac nguon tri thirc khac nhau (gido
trinh, tai liéu...) dudi sy hudng dan cua

GV 0,4

0,2

4,0

2151

74,2

12

Giang vién st dyng hi€u qua cac phuong
tien hd tro day-hoc (béang, may chiéu,

tranh anh, v.v) 0,2

0,7

3,5

22,8

72,8

13

Giang vién dam bdao ké hoach giang day
theo Thoi khoa bidu (khong cit bot gio

day) 0,2

0,7

3,8

20,0

75,4

14

Giang vién dua ra nhiéu vi du lién hé thuc
té, khuyén khich ngudi hoc phét biéu, dit

cau hoi. 0,2

0,2

6,2

211

72,3

15

Giang vién st dung thoi gian trén 16p mot

cach hiéu qua 0,2

0,2

3,1

237

72,9

16

Giang vién hudng dan va cé bién phap
kiém tra viéc ty hoc cua hoc vién/sinh

vién 0’2

0,7

4,3

2055

74,3

17

Giang vién giai dap thoa dang nhiing thic
mac lién quan moén hoc cia hoc vién/sinh

vién 0,2

0,0

3.5

22,8

73,6

18

Céc gio thao luan/

thuyét trinh duoc td chiic hiu qua 0,2

0,5

!

19,0

19,3

19

Giang vién sir dung nhidu phuong phép
nham dam bao danh gia trung thuc, khach
quan, chinh xac két qua hoc tdp ctia nguoi

hoc. 0,2

0:2

6,1

20,0

73,5

20

Giang vién c6 nhan xét/gép y bai tip 16n

< s e on > T R 2
va stra bai ki€m tra ctia hoc vién/sinh vién 0,

0,7

6,6

2047

70,8

21

Giang vién c6 thai do ton trong va Ung xu

diing muc vdi hoc vién/ sinh vién 0,2

0,2

3.9

20,3

75:3

22

Giang vién tao dugc moi truong hoc tap

tich cyc, than thién 0,2

0,2

2,2

20,2

771

*Y kién khac: C6 mot s6 sinh vién ciia Khoa c6 y kién
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- Sinh vién hoan toan hai long vé viéc giang day cua Giang vién; Giang vién luon nhiét tinh
gidi thich céc cau héi cta sinh vién, ludn hudng dan va cé bién phép lam bai d& nhé.
- Giang vién day d€ hi€u, nhiéu xir Iy tinh hudng, dugc mé rong kicn thirc.

- Sinh vién mong muén dugc giang vién PGS.TS Tran Thi Cuc giang day nhitng mén tiép
theo.

4. Nhan xét chung

- Viéce thyc hién khdo sat 1dy y kién nguoi hoc vé hoat dong gidng day ctia Giang vién
1a mot kénh dé biét dugc chat luong gidng day ciia cac Khoa, gép phan nang cao chit lugng
dao tao.

- Nhing thong tin do ngudi hoc cung cép s& gép phan rat 16n vao viéc danh gia thuc
trang giang day ciia Giang vién céc nganh, cac Khoa, cling nhu tinh phit hop cia cdc hoc
phén trong chuong trinh dao tao ctia cic nganh.

- Pa s6 nguoi hoc hai long véi hoat dong giang day cta gidng vién cac nganh, cac khoa
trong Truong.

- Két qua khdo sat 13 co s¢ dit ligu quan trong dé Trudng didu chinh viéc giang day cua
Giang vién cac Khoa, cap nhat chuong trinh dao tao, diéu chinh cac hinh thtc kidm tra, danh
gia ngudi hoc, dau tw CSVC.. . Trudng c6 s liéu bao cdo B Gido duc va Pao tao, cong khai
céc diéu kién DPBCLGD, cong khai két qua téi nguoi hoc, ngudi day va cac bén lién quan; 1a
minh chimg dé phuc vu cong tac tu danh gid va danh gia ngoai.

5. Pé xuit, kién nghi

- Lanh dao céc Khoa can ra soat, diéu chinh viéc moi thinh gidng, diéu chinh hoat dong
giang day cta Giang vién, cai tién cdc hoat dong dua theo gop ¥ clia ngudi hoc dé cong tac
gidng day va hoc tip ngay cang dugc nang cao chét luong.

- Céc don vi lién quan cén ra soat, cai tién chét lugng céc hoat dong.

- Truong can td chirc thém cac kénh danh gid nhu thong qua du gior dé giang vién danh
gia giang vién, lanh dao khoa dénh gia giang vién. Kién nghi dau tu thém nhidu tai liéu hoc
tap va CSVC phuc vu cong tac dao tao.

Noi nhin: TRU()NG PH()NG
- BGH; HPT (dé bao céo);

- Céac Khoa, cac don vi (38 biét va cai tién chit lugng);
- bang Website cia Truong; \/\W

- Luu: KT&DBCL. ,
18. S ham Nygoe Bidic
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